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Abstract

Riscul operational este unul care se manifesta indiferent de cdte
mdsuri am intreprinde in vederea eradicarii acestuia.

Evitarea unor pierderi neasteptate reprezinta unul dintre motivele
de investire si gestionare a riscului operational, iar politica adecvata este
care rezulta din aceasta manifestare a riscului operational.

Desigur, Comitetul de la Basel I, 1I, IIl a sugerat conditiile pe care
trebuie sa le indeplineasca sistemul financiar, asa incat, pierderile datorita
riscului operational sa fie diminuate. Desigur, acest risc apare datoritd
carentelor sau deficientelor care se intampla in timpul desfasurarii activitatii
viitoare.

Scopul in acest articol a fost acela de a prezenta elementele esentiale
care definesc riscul operational, de a-I descrie in complexitatea sa si de a
intreprinde unele masuri pentru o analiza atentd, in baza cdreia sa se poata
identifica, previziona, riscurile care pot sa apara.

Riscul operational actioneaza, de regula, in asociere cu alte riscuri
economico-financiare, fiind vorba de un sistem de riscuri care se dezvoltd in
strdansa interferenta.

Am folosit o metodologie adecvata studiului riscurilor cum ar fi
inductia si deductia, studiul unor serii dinamice pentru a trage concluziile
ce se impun, utilizarea metodei indicilor sau unele modele statistico-
econometrice prin care sa se determine parametrii in baza carora sa putem
efectua o previziune certda pentru perioada urmatoare.

Cuvinte cheie: riscuri, pierderi, sistem financiar, modele, previziuni.

Clasificarea JEL: C10, G30

Introducere
In cadrul acestui articol am pornit de la definirea notiunii de risc
operational, am prezentat elementele definitorii ale acestuia si apoi am cautat
sd exprimam care este procedeul prin care putem identifica acest risc, putem
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sd prefiguram efectele pe care le are si sd impunem o gama de masuri care sa
constea in supravegherea bancara asa incat riscul operational sa fie cunoscut
cu anticipare, sa se calculeze niste parametri in baza carora sa se stabileasca
eventualele pierderi cu care se inregistreaza economia nationala.

Acestui risc operational i se asociaza si altele, cum ar fi riscul intern,
riscul de control, riscul de management, adicad elemente care trebuie sa
contribuie la cunoasterea, identificarea din timp si intreprinderea de masuri
pentru a elimina sau cel putin diminua efectele riscului operational.

In mod cert, in cadrul acestui articol noi discutim despre riscul
operational, dar trebuie avut in vedere, si in cuprinsul studiului am mentionat
ca, de fapt, sistemul de riscuri, toate la un loc, trebuie privite impreuna intrucat
ele au interferente, posibilitati de asociere ca efect si, pe aceasta cale, pierderi
destul de importante.

In articol s-au facut unele abordari graduale, pornind de la riscul de
piatd, ajungand la riscul de credit si, in final la riscul operational. in fond, si
celelalte riscuri, de credit, riscul bancar, riscul de lichiditati si celelalte sunt tot
riscuri care pot aparea datorita riscului operational, determinate de deficiente
care se manifesta 1n asigurarea managementului macroeconomic.

In articol am prezentat o serie de spete cum ar fi evaluarea riscului
de faliment, determinarea functiei discriminatorii prin modele econometrice,
precizarea unor modele cum ar fi Altman, modelul Canon—Holder, care sunt,
de reguld, utilizate in a interpreta si analiza riscul operational conjugat cu
celelalte riscuri asociate in scopul determinarii efectelor pe care le poate avea
asupra rezultatelor macroeconomice.

Literature review

Riscul operational este frecvent intdlnit in activitatea economico-
financiara. Conditiile 1n care pot sa se manifeste riscurile sunt specifice fiecarui
domeniu de activitate. Aceste aspecte, teoretice si practice sunt cercetate cu
atentie de multi cercetatori. Anghelache, C. si altii in Analiza macroeconomica
publicata in anul (2007) abordeazd aspecte privitoare la esenta riscului
operational, iar Anghelache, C. si Capanu, 1. publica in anul 2003 un studiu
referitor la indicatorii macroeconomici in care abordeaza elemente privind
calculul, analiza si evaluarea indicatorilor, inclusiv a riscurilor. Benjamin, C.
si altii au publicat un studiu referitor la utilizarea modelelor pentru realizarea
prognozei economice, inclusiv a riscurilor, iar Eagle, R.F. si altii(1987) au
efectuat un studiu referitor la testarea erorilor de reprezentativitate in estimarea
indicatorilor. Haavelmo, T.(1944) a publicat o lucrare in care trateaza modul
in care trebuie interpretate probabilitatile in studiile statistico-econometrice,
iar Jansen, E. S. si altii au abordat in lucrarea publicata aspecte referitoare la
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testarea constantei parametrilor si a superexogenitétii in construirea ecuatiilor
economice. Levin, L.R. in 1987 a abordat in lucrarea publicatd o serie de
aspecte privind utilizarea modelelor statistico-econometrice in managementul
macroeconomic. Orazil,P.A, si Low, H.(2000) au efectuat si publicat un studiu
referitor la estimarea ecuatiilor Euler pentru determinarea riscurilor, inclusiv a
celui operational.

Metodologie, date, rezultate si discutii

Din perspectiva manifestarii riscului la nivel macroeconomic, vom
analiza doud riscuri majore, respectiv riscul operational si riscul financiar.

Evitarea unei pierderi neasteptate reprezintd unul dintre motivele
de investire in gestionarea riscului operational, iar politica adecvatd este
cuantificarea magnitudinii si a probabilitatii aparitiei unei varietati de astfel
de evenimente.

Aceasta a dus la investigarea de catre unele institutii financiare,
respectiv financiar-bancare a aspectelor cantitative ale gestionarii riscului
operational.

Documentele legate de Riscul Operational si Controlul Intern
apartinand Comitetului de la Basel de Supraveghere Bancara sunt utile, iar
aceastd recentrare asupra riscului operational a dus la aparitia unor practici de
reglementare cu reguli noi de aplicare.

Comitetul de la Basel a eloborat in 1988 primul acord, Basel I si
considera ca riscul operational reprezinta un risc important pentru institutiile
financiar-bancare si ca acestea trebuie sa detind fonduri proprii pentru a se
proteja impotriva pierderilor ce pot aparea.

Basel 11, adoptat in 2004 defineste riscul operational ca fiind un risc
de pierdere rezultat din carentele sau deficientele procedurilor, personalului,
sistemelor interne sau evenimentelor exterioare. In acest domeniu, Comitetul
a elaborat o noua abordare privind calculul fondurilor proprii adecvate. Ca si
pentru riscul de credit, Comitetul are in vedere tehnicile de evaluare interna
dezvoltate de banci intr-un ritm rapid; el cauta sa incite institutiile financiar-
bancare in a-si perfectiona aceste tehnici si in a-gi Tmbunatati gestionarea
riscului operational. Este cazul abordarilor de masurd complexe (AMC)
privind riscul operational.

Comitetul oferd acestora suplete in elaborarea unui studiu care
sd permitd calcularea nivelului minim al fondurilor proprii pentru riscul
operational corespunzator profilului lor de activitate si riscurilor subsecvente.

Comitetul de la Basel are intentia de a urmari in mod constant evolutia
abordarilor privind riscul operational. In acest sens, este bine privit progresul
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institutiilor financiar-bancare care au elaborat metode de gestionare a riscului
operational in functie de AMC. Conducerea acestor banci a ajuns la concluzia
ca este posibild elaborarea unei viziuni suple si exhaustive privind cuantifi
carea riscului operational in cadrul procedeelor de stabilire a limitelor privind
fondurile proprii. Institutiile financiar-bancare de dimensiune internationald
sau expuse unui risc operational important sunt obligate sa adopte la termen
metodologia AMC, mai sensibila la risc.

Acordul Basel II presupune doud abordari mai simple ale riscului
operational (indicator de baza si standardizat), destinate bancilor mai pugin
expuse la riscul operational.

Global, cele doua abordari cer ca béancile sa detind fonduri proprii
pentru riscul operational, calculate ca procent fix din masura riscului
determinat.

Criza economicd a impus elaborarea unui nou acord, respectiv BASEL
I, care incepand cu 2010 a determinat adoptarea unui nou val de reforme si
a unor noi reguli Tn domeniul financiar-bancarComitetul de la Basel impune
institutiilor financiar-bancare, prin intermediul noului acord, cerinte mai
stricte privind limitarile prudentiale si performanta financiara, constituirea
unor rezerve suplimentare de capital in speranta ca astfel va creste capacitatea
de absorbtie a unor socuri mult mai mari.

Problema definirii riscului operational preocupa institutiile financiare.
Multe banci au adoptat ca practica o listare a categoriilor de risc, analizand
fiecare dintre acestea si ludnd decizia daca ele trebuie raportate si controlate
separat in cadrul managementului riscului de piata si cel de credit.

Este important de remarcat faptul ca riscul operational nu se limiteaza
la institutiile financiare sau financiar bancare. Exemple utile de abordare a
definirii s1 masurarii acestui risc se regasesc si in alte sectoare.

Riscul operational a fost deja gestionat la nivel local, in cadrul
fiecarui departament cu sprijinul unor functii cum ar fi cele juridice si audit
intern. Componentele riscului operational sunt: riscul de control, riscul de
proces, riscul de reputatie, riscul de personal, riscul legal, riscul de preluare,
riscul de marketing, lacune ale sistemelor informatice si de comunicare,
riscul tehnologic, schimbari in sistemul fiscal, modificari ale reglementarilor
in domeniu, marimea afacerii, riscul de proiect, securitate, management
suplimentar al riscului.

e Alte riscuri economico-financiare asociate riscului operational

Riscul de control este riscul de producere a unei pierderi neasteptate
datorate lipsei unui control adecvat sau a lipsei de eficacitate a acestui control
si poate fi impartit in doua mari categorii:
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e riscul inerent reprezinta riscul unei anumite activitdti in cadrul
bancii indiferent de tipul de control intern exercitat, domeniile de
afaceri complexe, intelese doar de cateva persoane cheie, implica un
risc inerent ridicat (tranzactii cu produse derivate exotice)

e riscul de control, respectiv riscul in care o pierdere financiara nu este
prevenita, detectatd si corectata la timp de catre controlul intern.

Riscul de proces este riscul prin care activitatea ineficientd produce
pierderi neasteptate. Riscul de proces este legat indeaproape de controlul
intern, dupa cum acesta din urma trebuie privit ca un proces. Se diferentiaza
de controlul intern atunci cand un proces este vazut ca o activitate continua
de tipul managementului riscului, dar controlul intern in cadrul procesului de
management al riscului este infatisat ca punct de control.

Riscul de reputatie este riscul unei pierderi neasteptate in ce priveste
pretul activelor, datorat impactului asupra reputatiei institutiei. Pierderea
reputatiei poate surveni in urma vanzarii produselor financiare noi.

Riscul de personal nu se refera numai la activitatile departamentului
de resurse umane, desi acestea contribuie la controlul riscului. Exista conditii
specifice in cadrul activitatii de control de care managerul de risc operational
trebuie sa tind seama atunci cand realizeaza o evaluare. Departamentul de
resurse umane trebuie sd acopere aceste riscuri prin statuarea unor standarde si
prin stabilirea unei infrastructuri ce contine baze de date privind ,,managementul
cunostintelor” cat si printr-o pregatire adecvata si promovare profesionala.

Riscul juridic, poate fi impartit in urmatoarele categorii, respectiv:
riscul aparitiei pretentiilor de ordin juridic ca urmare a unei activitdii sau
actiunii angajatilor; riscul prin care o opinie juridicd asupra unei chestiuni
legate de lege se dovedeste a fi incorecta in justitie, acest ultim risc este
aplicabil compensarii sau produselor financiare noi; posibilitatea de punere in
vigoare a deciziei dintr-o jurisdictie intr-o alta jurisdictie.

Riscul de preluare constd in posibilitatea modificarii structurii
capitalului institutiei in urma achizitiilor succesive de actiuni prin intermediul
burselor de valori.

Riscul de marketing este riscul ce se poate produce atunci cand
produsele noi sunt slab puse 1n valoare in strategia de marketing.

Riscul tehnologic, intr-o definitie vasta include toate riscurile de
sistem inclusiv presiunea externd legatd de progresul tehnologic. Riscul
tehnologic se afla in centrul afacerii la bancile de investitii.

Modificari ale sistemului fiscal — daca apar modificari in nivelul
impozitelor, retrospectiv aceasta poate face ca afacerea sa devina imediat
neprofitabila. Un exemplu in acest sens il reprezintd modificarile in
deductibilitatea cheltuielilor.
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In mod normal, afacerea ar trebui sa aiba in vedere posibilitatea unor
schimbari in nivelul impozitelor, determinand clientul sa plateasca.

Modificari ale reglementarilor in domeniu — necesitd o monitorizare
permanenta. Efectul asupra afacerii poate fi important iar riscul unei volatilitati
ridicate a rentabilitatilor poate fi extrem de mare. Un exemplu in acest sens il
constituie schimbarile ponderilor de risc mediu ale activelor.

Marimea afacerii — dacad mecanismele, personalul si infrastructura
informatica nu pot sustine dezvoltarea afacerii, riscul de faliment este ridicat.

Riscul de proiect — reprezinta un motiv important de ingrijorare pentru
multe firme, In mod deosebit impactul catorva proiecte curente. Securitate —
activele bancilor trebuie sa fie asigurate atat impotriva furtului intern cat si
celui extern. Astfel de active includ nu numai banii firmei sau alte hartii de
valoare/imprumuturi, dar si activele clientilor si proprietatea intelectuala a
firmei.

Riscul unor catastrofe naturale — catastrofele naturale reprezintd una
dintre cauzele principale de pierdere financiard. O alta definitie data riscului
operational este aceea a unei pierderi neasteptate datoratd deficientelor de
control intern sau sistemelor informationale cauzate de o eroare umana, caderi
ale sistemului si control al acestuia.

In concluzie, riscul operational este definit astfel: riscul operational
reprezintd expunerea bancii la pierderile financiare potentiale.

Astfel de pierderi pot fi cauzate de evenimente interne sau externe,
trenduri si modificari ce nu au fost surprinse si prevenite de guvernanta
corporativa si de controlul intern, sisteme, politici, organizare, standarde etice
sau de alte elemente de control si standarde ale firmei.

Astfel de pierderi le exclud pe cele deja surprinse de alte categorii de
risc, cum ar fi riscul de piatd, cel de credit sau riscul strategic/de afacere.

Pasii ce trebuie urmariti de orice metoda de cuantificare sunt urmatorii:

a. identificarea unei metode care descrie clar expunerea la riscul
operational, factorii de risc si pierderile potentiale;

b. stabilirea unei relatii intre expunerea la risc, factorii de risc si
pierderile potentiale;

c. temperarea evenimentelor cu un impact redus dar de frecventa
ridicata si a celor cu un impact ridicat dar de frecventa redusa si
includerea modelului final si a rapoartelor in cadrul afacerii si
proceselor de management.

La analizarea riscul de piata sau credit, institutiile recurg la o abordare

graduala, clarificand succesiv urmatoarele aspecte:

a. definirea riscului;

b. identificarea factorilor de risc;
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¢. masurarea expunerii la acesti factori;

d. calcularea riscului (in functie de un numar de ipoteze cum sunt:
aplicarea specifica a factorilor de risc la expunere si timpul de
expunere la acesti factori si intervalul de incredere presupus).

e Aborddri graduale in analizarea riscului de piatd, de credit si
operational
In continuare voi efectua o analiza comparativa a unor riscuri asociate

celui operational.

Riscul de piata

Riscul de credit

Riscul operational

Definirea tipurilor
de risc

Riscul de rata a
dobanzii

Riscul de pret de
piata al actiunilor
Riscul marfurilor
Riscul valutar

Riscul de pierdere al
contrapartidei

Riscul de concentrare
Riscul de deteriorare a
creditului

Riscul de tara

Riscul de control
Riscul de proces
Riscul de personal

Identificarea
factorilor de risc

Valorile de baza si
curba volatilitatii
intr-un interval de
timp

Matricea de migrare
a ratingului de credit,
rate de pierdere si
rate de castig

Detalii incorecte de
tranzactionare

Mesaje primite gresit
Tehnologie imbatranita
Frauda/conspiratie
Gradul de imbolnavire
a personalului/cifra de
afaceri

Moral

Cultura

Masurarea
expunerii a factorii
de risc

Cash-fl ow-urile
nete

intr-un interval de
timp

Cotarea la piata,
expunerea potentiala

Volumul tranzactiilor
Utilizarea capacitatii
informationale
Nivelul confirmarilor
ratate

Lucruri nereconciliate
Decontari esuate
Gradul de impartire a
Sarcinilor

Calculul riscului

Metoda Valoare

la Risc (VaR
parametrica)
Expuneri, factori de
risc si corelatia
dintre acestia

Metoda VaR pentru
riscul de credit,
expunerea inmultita
cu pierderea
nerecuperata si
corelatia lor

Metoda VaR pentru
riscul operational:
expunerile inmultite cu
probabilitatea.
Generarea distributiei
pierderii si pentru un
interval de incredere
specificat, masurarea
pierderii neasteptate
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Calcularea
profitului si
pierderii si
explicarea surselor

Modificari ale
factorilor de risc/
expuneri ale
tranzactiilor din
timpul zilei explica
variatia zilnicd a
profitului si pierderii

Modificarile
factorilor de risc
explica variatia
lunara a valorii
portofoliilor de credit

Volatilitatea castigurilor
reziduale dupa
inlaturarea efectului
riscului de piata, de
credit si a celui strategic
de afacere

Compararea
riscului cu
rentabilitatea

Metoda VaR
parametrica
Expuneri, factori de
risc si corelatia lor

Metoda VaR pentru
riscul de credit,
expunerea inmultita
cu pierderea
nerecuperata si

Calcularea efectului
incremental

corelatia lor

Majoritatea abordarilor legate de riscul operational si controlul intern
au fost de ordin calitativ, astfel incat identificarea riscului operational a fost
masurata in cuvinte, mai degraba decat in cifre.

O abordare obisnuita este aceea de a realiza o trecere in revista a
modului in care banca gestioneaza riscul operational §i apoi realizarea unei
evaludri a riscului bazata pe parerea obiectiva a unei persoane cu experientd. O
mare parte a acestei sarcini se realiza in trecut de auditul intern. in majoritatea
bancilor, pana de curand nu existau alte departamente implicate in evaluarea
riscului operational cu exceptia auditului intern.

In SUA, in septembrie 1992 a fost creat un document cadru privind
controlul intern pentru toate firmele, nu numai pentru institutiile financiare.
Toate conceptele cheie din acest document au fost incorporate in Standardele
Americane de Audit (SAA). SAA 55 stipuleaza ca, controlul intern este
un proces realizat de consiliul director al companiei, de conducere si altii,
destinat sa ofere asigurare in ce priveste indeplinirea urmatoarelor obiective:
veridicitatea rapoartelor financiare; eficienta operatiilor si conformitatea cu
legile si reglementarile aplicabile.

Controlul intern reprezintd un proces si de aceea o serie de actiuni
vizeaza activitatile unei companii. Componentele actiunilor de control intern
sunt urmatoarele:

e Controlul activitatilor — ofera cadrul in care sunt conduse activitatile

si controlul. Include integritatea si valorile etice ale fi rmei.

e Evaluarea riscului — banca trebuie sa urmareasca riscurile cu care
se confrunta, inclusiv riscul operational. Trebuie sa stabileasca
obiectivele privind afacerea, impreuna cu activitati de vanzare,
productie, marketing, financiare si altele, astfel incét sa se opereze
eficient in departamente diferite. Banca trebuie sa-si stabileasca
mecanisme pentru a identifica, analiza si gestiona riscurile aferente.
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e Actiunile de control —trebuie sa se stabileasca si sa se execute actiuni
de control si proceduri pentru a se asigura ca masurile identificate
de conducere sunt necesare in legatura cu riscurile, si se desfasoara
efectiv.

e Informare si comunicare — in jurul acestor activitati se afla sistemele
de informare §i de comunicare, ce permit primirea si schimbul
de informatii necesare pentru a conduce, gestiona si controla
operatiunile.

e Monitorizare — intregul proces trebuie sa fie monitorizat, iar daca
este necesar, facute modificari. In acest mod sistemul poate reactiona
dinamic, modificandu-se, daca conditiile o cer.

Cele cinci componente intaresc cele trei obiective mentionate:

raportarea financiard; aplicarea si operatiunile.

Riscurile (sau punctele slabe in ce priveste controlul intern) pot fi
ordonate in functie de prioritati si de resursele alocate lor. Ordonarea ia in
considerare magnitudinea §i probabilitatea pierderii. Metoda este subiectiva
si depinde de experienta auditorului, managerului firmei sau managerul de
risc operational. O abordare mai buna o reprezintd cuantificarea riscului
operational.

o Analiza efectelor riscului financiar
Indicatori folositi in analiza de risc financiar sunt:
a. Pragul de rentabilitate global poate fi determinat dupa cum urmeaza:

~ CF+DOB
R Rmvj
unde:
CF = fix cheltuieli;
DOB = cheltuieli financiare (rata dobanzii pentru resursa financiard atrasa de
agent);
RmVj = rata marjei de cheltuieli variabile.

Evaluarea riscului financiar ar putea fi obtinutd prin determinarea
indicatorilor de pozitie in valoare relativa sau absoluta.

Marimea influentei politicii financiare a structurii financiare datele
companiei au generat o modelare simpla cunoscuta sub denumirea de parghie
financiara efect.

Parghia financiara exprimd influenta datoriei companiei asupra
capitalului propriu.

Efectul levierului financiar este bazat pe urmatoarea diagrama:
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Capital propriu (Cpr)

Activul total (A1) Pasive (L)
asive

Cand activele implica o profitabilitate economicd Re, avem ca urmare:
~ REX=*
AT

Re

unde:

REX" = rezultatul exercitiului, neafectat de cheltuielile cu dobanzile si prin
impozit pe profit;

AT = Total active ale companiei

Avem urmatoarele:
REX" =Re 4 AT

Pe baza acestor elemente putem obtine rezultatul net al exercitiului
economic.

Poate fi calculat ca diferenta dintre rezultatul exercitiului, neafectat
de cheltuielile cu dobanzile si de impozitul de profit si valoarea dobanzii pe
care compania trebuie sa o plateasca pentru capitalul atras, adaugand valoarea
impozitului pe profit datorat de agentul economic respectiv:

p"=(REX" - Cy) « (1-K)

p"=(Re +AT-Cy) « (1-K)
Unde:
K=coeficient al impozitului pe profit

p," =(Re AT - R, D) « (1-K)

Ca relatie de baza a calculului ratei rentabilitatii financiare R; este:

unde:
P " - exercitiu net profit;
Kpr - capital propriu.
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Folosind elementele prezentate anterior, aceasta relatie devine:
o _ PP _ (Re*AT— RgD)+(1-K)
=t = =
Kpr Kpr

= [RE*[:KI]I'-FD]_ Rg*D]#(1-K)
K

pr

D D
=[Rex 1 *k,) Rd e AlU S

-[Re + R. -Rg) . 21.1-K)=

pr

Unde:
AT = Kpr + D — este un indicator care arata ca activele totale ale companiei au
capitalul propriu si suma datoriilor companiei ca finantare surse.

Eficienta datoriei asupra profilitatii financiare depinde de marime
raportul dintre profitabilitatea economica si rata dobanzii.

Dacd R, > R, situatia este favorabila actionarilor, folosind credite
sunt considerati ca o Tmbunatatire a propriei profitabilitati a capitalului

Rentabilitatea financiara reprezinta in acest caz o functie din ce in ce
mai mare a datoriei companiei.

Daca Re <Rdob, costul datoriilor este mai mare decat realitatea
economica, iar, in acest caz, functionalitatea profesionala este o functie
descrescatoare a datoriei gradulului companiei.

Pentru a determina efectul de parghie, pornim de la relatia
profitabilitatii financiare:

D
R=R, + (R, +Raon) -
pr
In aceste conditii, efectul de parghie este determinat ca urmare a:

A s D
Efect de parghie = (Re ~Rgop) * K

pr
o Evaluarea riscului de faliment prin utilizarea metodei de notare
Metodele de analiza ale riscului de faliment, mentionate anterior in
maniera exclusiva, permit evaluarea performantelor anterioare ale agentului
economic, informatii privind reducerea evolutiei lor urmatoare. De aici nevoia
de a obtine anumite date privind riscul de faliment al agentului economic
analizat.
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Aceastd nevoie a dus la elaborarea metodei de notare, ca predictie
a riscului de faliment, metoda ce a suferit o dezvoltare importanta datorita
utilizarii metodelor statistice de studiu pentru situatii financiare, pornind de la
o serie de rate.

Cea mai comund metoda statistica utilizatd in studii privind falimentul
este o analiza discriminantd. Este o metodd de a stabili anumite variabile
provizorii la care le atasdm anumite greutati, astfel incat la final, suma lor sa
fie echivalenta cu cea a indicatorului global de scor Z.

Obiectivul metodei de notare este de a oferi tipare predictive pentru
evaluarea riscului de faliment la nivel micro sau macroeconomic.

Prin aplicarea analizei discriminante, obtinem scorul Z pentru fiecare
companie, echivalentul unei functii liniare bazatd pe un set de raportari.
Distributia de scoruri diferite permite separarea companiilor viabile de cele cu
probleme.

Pornind de la datele financiare existente, consideram o diferenta intre
rata returndrii activelor (ROA) si indicatorul datoriei pentru companiile care
merg spre faliment intr-un an si pentru alte companii.

Potentialul informational al metodei de notare nu trebuie sa fie
subinteles estimat, deoarece analiza discriminatorie reduce informatiile de
baza prin selectarea celor mai importante rate, care sunt considerate constante
in timp, iar compania este un sistem economico-social care functioneaza intr-
un complex mediu, cu multe alte variabile care 1i influenteaza sanatatea.

Companiile care falimenteaza au un ROA mic. Dimpotriva, companiile
viabile au caracteristici opuse: un indicator mic al datoriei si ROA mare.

Metoda de notare este recomandata in paralel cu metoda de diagnostic
clasica ce permite analiza echilibrului financiar, analiza profitabilitatii, analiza
fluxurilor financiare, etc si, in final, evaluarea riscului global al companiei

e Determinarea functiei discriminatorii prin modele econometrice

Functia discriminantd estimatd este dreapta care separd companiile
care falimenteaza, pe de o parte, de companii care nu, pe de alta parte. De fapt,
metoda de notare a evoluat in doud moduri, unul constand in utilizarea functiei
Z si una bazatd pe acordarea de indicatori care caracterizeaza activitatea
companiei analizate.

A doua abordare este similard cu modelul de evaluare a riscurilor
prezentat in capitolul precedent. Printre metodele bancare de analiza, functia
Z este considerata parte din evaluarea generald, analiza fiind sustinutd de
urmatoarele elemente:

e Activitatea de management

e Administrarea financiara
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e Rapoarte ale expertilor contabili

e Relatiile cu creditorii

e Comunicate de presa

e Conditii de activitate

e Gradul de recunoastere a salariatilor

Plecand de la metoda de notare au fost dezvoltate modele ca: modelul
ALTMAN, modelul CONAN HOLDER, model HOLDER, model LOEB si
PARTIER, model BANCA FRANTEI etc.

e Modelul ALTMAN

Acest model a fost elaborat in 1968 fiind prima metoda folosita in
studiul riscului de faliment. A folosit informatii obtinute in studiul unui mare
esantion de companii, unele dintre ele au mers pand la faliment, iar unele
dintre ele au supravietuit. Altman a ajuns la concluzia ca o analiza cu mai
multe variabile, realizata folosind 5 indicatori, a fost permisa pentru prezicerea
a 75% din cazurile de faliment, cu 2 ani inainte de aceasta.

Functia folosita de Altman este:

Z=1,2,X, + 14X, + 3,3.X5 + 0,6, X, + 0,999, X4

Ratele utilizate in formula anterioara sunt urmatoarele:

% = Net current asstes

- total assets
_ Reinvested profit
2 total assets
Current result before taxation
g~ total assets
Stock exchange capitalization
4= Short term debts
Turnover
X5 =%total assets

Capitalizarea de piata reprezinta o valoare absoluta datd de produsul
ultimilor indici bursieri din ultimul an financiar si numarul actiunilor bursiere.

Activele circulante nete reprezinta diferenta dintre current, activele si
pasivele curente.

Din continutul indicatorilor ajungem la concluzia ca nivelurile lor
sunt mai bune atta timp cat acestea au o valoare ridicata.

Prin urmare, rezultatul Z poate fi interpretat:

- 7Z<1,8 falimentul este imminent
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- Z>3 situatie financiara bund; compania este de incredere
- 1,8<Z<3 situatie financiara precara, vizibil diminuate performantele
si aproape de pragul falimentului.

Mai tarziu, Altman a dezvoltat modelul elaborand functia Z pentru
companii private si pentru companii din sectoarele neproducatoare.

Pentru a clasifica companiile din sectorul privat, Altman a revizuit
modelul punctajului initial si inlocuirea numitorului in raportul X4 (valoarea
de piatd a capitalurilor proprii) cu valoarea contabila.

Aceastd modificare este semnificativa, Intrucat a modificat coeficientii
tuturor ratelor:

Z=0,717.X, + 0,874.X, + 3,107, X5 + 0,42,X, + 0,998, X

Avand 1n vedere valorile Z, putem avea urmatoarele situatii:

e Sub valoarea de 1,3 companiile se afla in situatia de faliment

e Zona de incertitudine este de 1,3-2,9

e Peste 2,9 companii sunt in situatia de a nu falimenta

Ulterior a modificat functia Z eliminind rata X5 pe care o considera
sensibila la tipul de industrie, deci modelul este aplicabil tuturor ramurilor.

Noua functie a rezultatului este ca:
Z=6,56*X, +3,26%X, + 6,72*X; + 1,05*X,

In acest caz, avand in vedere valorile Z, este posibil sa avem
urmatoarele situatii:
e Pentru valori sub 1,1 companii se afla in situatia de faliment
e Pentru valori cuprinse intre 1,1 si 2,6, companiile sunt in zona de
incertitudine
e Pentru valori de peste 2,6, companiile sunt in situatia de a nu
falimenta

e Modelul CONAN-HOLDER
Modelul Conan- Holder apartine metodelor testate statistic.
Modelul se bazeaza pe urmatoarea functie:

Z=024,X, +0,22,X, + 0,16,X; — 0,87:X, — 0,1,X;
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Valorile lui X, X,, X5, X,, X5 sunt determinate prin relatiile:

Surplus from operating activities
1- total debts
equity
X2 =total liabilities
_current assets — Stocks

3 total liabilities
_ Financial expenses
4 turnover

_ Staff expenses
5 gross added value

In acest model, riscul de faliment este dat si de nivelul Z, cum ar fi in
cele urmeaza:

Score value The company’s situation Bankruptcy probability
Z>0.16 very good Under 10%
0.1<z<0D1l6 good 10%% = 30%
0.04 <z<0.1 alert 30% - 65%
-0.05<z<0.04 danger 65% - 90%%
Z<-0.05 failure Over 90%

Se aplica companiilor industriale cu un numar de angajati intre 10 si
500. Se bazeaza pe un esantion de 95 companii mici si mijlocii jumatate dintre
ele au dat faliment.

Companiile analizate au fost clasificate statistic si a fost determinata
aplicarea unei functii de punctaj citre companii industriale, companii de
constructii, companii en gros si companii de transport.

Concluzii

Din studiul acestui articol, care se bazeaza pe un numar important de
idei si date, rezulta ca riscul operational se va manifesta indiferent de masurile
care vor putea fi intreprinse, dar cu toate acestea riscul operational trebuie studiat
anticipat, trebuie cuantificat si stabilit efectul pe care 1l are asupra rezultatelor pe
care le are in fiecare domeniu de activitate, dar si pe total la nivel macroeconomic.

O alta concluzie este aceea cd in domeniul studiului riscului operational
trebuie sd avem in vedere numarul tot mai mare de riscuri care actioneaza
in mod corelat si se pot influenta in declangare unul pe celalalt. De aceea,
motivul important de Ingrijorare rezida in aceea ca studiul efectuat sa fie unul
complex si nu limitat la un singur risc, deoarece aceste riscuri actioneaza ca
un sistem.

76 Romanian Statistical Review - Supplement nr. 9 / 2021



O alta concluzie foarte importanta este aceea ca riscurile produc
pierderi sau diminuarea rezultatelor care se vor obtine. Acesta este un element
cert, dar mai important decat aceasta certitudine este faptul ca tocmai de aceea
riscului operational si celorlalte riscuri trebuie sa li se aloce un spatiu amplu
de analiza si interpretare a rezultatelor care vor fi obtinute.

In final, putem preciza ca in orice plan (strategie) de evolutie complexa,
macroeconomica trebuie sa existe un capitol care se refera la identificarea
riscurilor posibile, la perspectiva declansarii acestora si, mai ales, la masurile
care trebuie intreprinse pentru ca efectele sa fie cat mai mici. Spunem aceasta
deoarece efectele riscurilor nu sunt decat negative, de diminuare a rezultatelor
care se obtin.
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